
H I N T E R G R U N D

Mit 35.000 Mitarbeitern an 50 Standorten ist unser Kunde einer der Informationsanbieter, denen weltweit am meisten vertraut wird. 

Er hilft Fachleuten, selbstbewusste Entscheidungen zu treffen und die Geschäftsführung zu optimieren. Das Unternehmen arbeitet 

auf einer Vielzahl von Gebieten, die die Gesellschaft in Bereichen wie Recht, Steuern, Compliance, Behörden und Medien 

voranbringen. Es unterstützt andere Unternehmen dabei, ihre Arbeitsweise neu zu erfinden. Mithilfe eines globalen Netzwerks von 

Journalisten und Redakteuren auf der ganzen Welt sammelt sein Team von Experten Informationen, um Kunden über die für sie 

relevanten lokalen und internationalen Entwicklungen auf dem Laufenden zu halten.

Problem

• Die Daten und gedruckten Dokumente 

der mobilen Mitarbeiter in mehr als 50 

Büros konnten nicht geschützt werden

• Die Implementierung einer 

zeitraubenden, serverbasierten 

IT-Infrastruktur war für die kleineren 

lokalen Satellitenbüros keine Option

• Journalisten vergeudeten bei jedem 

Besuch eines neuen Büros Zeit mit der 

Einrichtung von Druckertreibern und 

mussten das IT-Team um Hilfe bitten 

Lösung

• Implementierung von Xerox® 

Workplace Cloud für sichere 

Zugriffskontrolle

• Die Zentralen in New York, London 

und Minnesota wurden mit 

Zugriffslösungen mit Kartenlesern 

ausgestattet, um so eine sichere, 

bequeme Auftragsfreigabe 

zu ermöglichen

• Die Workplace Mobile App ermöglicht 

den Zugriff auf lokale Bürodrucker

• Ein einzelner Desktop Cloud Client 

wurde auf den PCs der Benutzer 

eingerichtet, um aus jedem Netzwerk 

an jeden Drucker drucken zu können

• Gastbenutzer wurden so konfiguriert, 

dass sie per E-Mail mit sicherer 

Auftragsfreigabe drucken können 

Ergebnis

• Mit Xerox® Workplace Cloud ist 

es nicht notwendig, an jedem 

Arbeitsplatz teure Druckserver 

zu verwalten

• Asset-Light-Infrastruktur, 

geringere IT-Kosten

• Geschützte Daten in allen Büros und 

auf gemeinsam genutzten Druckern

• Die Mitarbeiter konnten Aufträge 

von jedem Gerät aus per E-Mail 

verschicken und drucken, ohne dass 

eine Einrichtung durch die IT-Abteilung 

notwendig war

• Höhere Produktivität, effiziente mobile 

Mitarbeiter und verbesserte 

Benutzerfreundlichkeit

Globales Medienunternehmen erreicht sicheres 

Druckmanagement mit Xerox® Workplace Cloud. 

Massenmedien und Kommunikation

Z U S A M M E N FA S S U N G

Problem

Als Informationsdienstleister musste das Unternehmen 

unbedingt weltweit mit lokalen Büros präsent zu sein. Der 

Druckerzugriff musste einfach und problemlos, aber sicher sein. 

Außerdem musste die Lösung skalierbar sein und von einem 

zentralen Ort aus gesteuert werden, um die IT-Gemeinkosten 

zu senken.

Lösung

Xerox® Workplace Cloud bietet eine sichere Lösung für die 

Druckfreigabe mit einer einzigen Druckwarteschlange für die 

Zentrale und die Satellitenbüros, ohne dass mehrere Server 

installiert sein müssen, und mobile Mitarbeiter können 

Dokumente auf jedem Drucker an jedem Ort drucken.

Ergebnis

Gedruckte Daten werden mit sicherer geschützter 

Zugriffskontrolle aufbewahrt. Die Anzahl der Server und die 

IT-Gemeinkosten wurden minimiert. Mobile Benutzer konnten 

problemlos drucken, wenn sie von einem Büro in ein anderes 

wechselten.
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